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Estimados amigos:

Durante el 2018, en Galletas Gullén hemos ahondado en
nuestro compromiso con la responsabilidad social. La cele-
bracion del 125 aniversario nos ha dado la oportunidad de
remnemorar Nuestro nacimiento en 1892, nuestras raices y el
proposito con el que empezd Nuestro Negocio: el desarrollo
y bienestar de nuestro entorno a través de un producto
artesanal de calidad.

En este recorrido hemos sido capaces de diferenciarnos
dentro del sector a través de una innovacion disruptiva con
la galleta saludable y de la aplicacion de procesos producti-
VOS vanguardistas vy eficientes. Esto nos ha permitido ampliar
el negocio de forma escalonada y estable para las personas,
afianzar alianzas fundamentales y posicionarnos como un
referente del sector a nivel internacional.

Este afio de conmemoracion hemos querido compartir con
NUEestros grupos de interés la alegria y el agradecimiento por
haber sido comparieros de este viaje, Cuyo apoyo y saber
hacer nos ha dado la oportunidad de llegar hasta aqui.

Con motivo del 125 aniversario hemos tenido el privilegio de
recibir la visita de Su Majestad El Rey, en un momento Unico
e historico para nuestra compania.

Ademas hemos podido hacer participes y protagonistas a o
largo del afio a todas las personas que componen Gullon en
los momentos de celebracion que hemos realizado.

Como empresa tenemos puesto el foco en el futuroy enla
sostenibilidad del negocio como parte imprescindible para
nuestro desarrollo. Somos conocedores de los desafios a los
gue nos enfrentamos - medicambientales, sociales, econd-
micos, geopoliticos -, y también somos conscientes de que
es imprescindible la implicacion de toda la sociedad, desde
los agentes publicos vy privados hasta el ciudadano de a pie,
para dar respuesta y solucion a todos ellos.

En Gulldn trabajamos para alinear nuestra estrategia de
negocio a los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) de la
agenda 2030 v de este modo desarrollar nuestra actividad
desde una perspectiva global y transversal.

Somos conscientes de gue nos enfrentamos a grandes
retos como el desempleo. A o largo de las Ultimas décadas,
Gullon se ha convertido en el motor de empleo en nuestra
ZoNna, dando la oportunidad a los jovenes de formarse y cre-
cer junto a nosotros. Continuamos con programas formativos
pioneros dentro del sector como es la Formacion Dual o la
Formacion con el Centro Tecnoldgico de Cereales de Palen-
cia (CETECE).

Otra de nuestras inquietudes es la apuesta por los habitos
de vida saludables, especialmente entre los mas jovenes. En
2018 se ha dado continuidad a las actividades educativas
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en salud, como el programa Desayunos Saludables, y a la
promocion del deporte en la infancia y hemos puesto en
marcha entre nuestros empleados equipos deportivos de
varias disciplinas.

En materia medioambiental queremos destacar nuestra
participacion en el proyecto de salud publica ‘Materiales
compuestos hibridos organico-inorganico para la prevencion
de la salud pUblica aplicados a la industria alimentaria, far-
maceutica y biomédica’, una iniciativa que pretende eliminar
determinados contaminantes emergentes de las aguas.

Tenemos un objetivo claro por promover proyectos realiza-
bles y de calidad, que sean un aliciente para todos los que
componemos Gulldn y para aguellos que se relacionan con
la empresa. Queremos generar cambios sociales reales en
nuestro entorno, gue mejoren la vida de las personas y
ofrezcan mayor bienestar y mejores oportunidades.

En 2018 hemos vuelto a alcanzar unos resultados economi-
COS Muy Positivos, con un crecimiento superior al 5% hasta
alcanzar los 360 millones de facturacion. Estos datos avalan
la apuesta por la innovacion vy la salud como componentes
basicos de la formula de éxito que ha llevado a Gullén a ser
una de las principales galleteras a nivel global. Sabemos que
NOS queda un largo camino que recorrer y NUMerosos retos
por delante, pero tenemos la ilusidn vy la energia para conti-
nuar trabajando de una forma responsable y transparente.

No queremos dejar la oportunidad de agradecer al equipo
directivo y a todas las personas gue componen Gulldn su
entrega y dedicacion, su saber hacer y su ilusion. Ellos son
el motor para seguir siendo un referente dentro del sector
alimentario, ser alin mas competitivos, y mantener la senda
de crecimiento que nos lleva a superar nuestras metas ano
tras afo.

Maria Teresa Rodriguez Sainz-Rozas
Presidenta y Consejera Delegada Galletas Gullon

Juan Miguel Martinez Gabaldén
Director General Galletas Gullon




GULLON, 125 ANOS DE INNOVACION
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CREACION DE VALOR
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GULLON EN EL EXTERIOR

Gullon cerrd el 2018 con

un crecimiento en exportacion superior
al 15%, llegando a un total de 123 paises y
con una participacion del 40% en el total
de las ventas de la compafiia.

Feria de productos saludables, Food matters, de Londres (UK). Feria Cibus, Parma (ltalia).



NUESTRO EQUIPO

TIPOLOGIA DE CONTRATOS

Total empleados

1481
Indefinido 55,28%
Temporal 44,72%
TRABAJADORES MEDIA POR CENTRO
Gullon 82,7
VIDA 173
ANTIGUEDAD SEGUN SEXOS
SEXO N© Edad Media Antigledad Media
Hombres 55% 33 780
Mujeres 45% 345 9,40

DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LA PLANTILLA

Palencia

4%

Cantabria

21%

UN CONVENIO
COLECTIVO PENSADO
PARA TODOS

DESDE
GULLON,
APOSTAMOS
POR

Otras CCAA

Atraccion y retencion del talento
Desarrollo profesional

Mejores practicas laborales

Integracion vy diversidad

lgualdad de género y conciliacion familiar
Entorno de trabajo seguro y saludable

5%

EVOLUCION DEL NUMERO DE

TRABAJADORES
1500 1421 1481
131
1224
1200 121
900
600
300
0 2014 2015 2016 2017 2018

* Plantillas medias en FTE 's.

FORMACION

N° HORAS DE FORMACION

Personal

32577

Nuevas incorporaciones

<

Rolling forecast anual
para actualizar el plan
de formacién

617

Q

En 2018, Gullén ha
gestionado 32.577
horas de formacion

Existencia de un plan
de formacion anual

N

Deteccién de
necesidades en
cascada en enero de
cada aho




NUESTRA CONTRIBUCION AL DESARROLLO SOSTENIBLE

Desde Galletas Gullén, creemos que es importante gue nuestro equipo y
nuestros grupos de interés conozcan de primera mano cémo aplicamos 10s
ODS, para pasar de la teoria a la practica y vislumbrar una hoja de ruta para la
implementacion y adaptacion de los ODS a nuestra estrategia empresarial.

CADENA DE COMPROMISO
SUMINISTRO CON EL MEDIO
® Criterios éticos, sociales y medioambientales AM BI E NTE
Gestion global que fomenta el desarrollo local ® Gestion eficiente de la energia
EQUIPO o :
B Logfstica sostenible R Gestion sostenible del agua
CO M P RO M ETI Do ® Précticas de compra responsable ® Transicion hacia una economia circular
B Atraccién y retencién del talento ! Luché contra el cambio cimético
8 Desarrollo profesional, formacion e insercién & Certificaciones sosten.\b\e%
laboral § oo R Cadena de valor concienciada
ECONONICO
B Mejores practicas laborales M
® Integracion y diversidad ‘I'
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B Entorno de t
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ECONOMICO. L3S ® Generacion de valor econdmico y social
ii/i QC) @ ® Modelo de negocio familiar e inclusivo
® Accesible para todos
CO M P Ro M I so 8 Vinculacién con el entorno
Co N E L CLI E NTE ® Participacion activa en organizaciones e
instituciones
® Oferta diversa y de maxima calidad
R Excelencia en el servicio 9 tsie g sun EDUCACION IGUALDAD.
CERD 'YBIENESTAR DECALIDAD DEGENERD

B Mejora continua y didlogo permanente (“ .
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PESPONSABIES RESPONSABLES LOSOBJETIVOS

EXCELENCIA E INNOVACION

Las certificaciones que posee actualmente Galletas Gullén se pueden dividir en tres areas, siendo éstas:

GULLON 2 VIDA CERTIFICACIONES DE PRODUCTO GULLON 2 VIDA

CERTIFICACIONES SEGURIDAD

ALIMENTARIA Certificados de Agricultura Ecoldgica v v
IFS
v v FACE para Productos Sin Gluten v v
BRC
v v Tierra de Sabor v v
CERTIFICACIONES SISTEMASDE ¢ L6N2  VIDA KOSHER v
GESTION RSPO (Roundtable in Sustanaible Palm v v
ISO 9001 Calidad v v Oil)
1SO 14001 Medio Ambiente v v Espiga barrada EGl\lect)gr?a Productos Sin v v
SMETA Sedex Members Ethical Trade :
ALt v v UTZ Cacao Sostenible v v

Mejorar el desempefio de la organizacién
en la gestién de diferentes aspectos Satisfacer los requisitos del cliente o

Trabajar por la mejora continua en todos

los niveles, a través del paréametro PDCA
(plan-do-check-act).

tales como la calidad, medio ambiente o consumidor.
seguridad alimentaria.




COMPROMISO POR EL MEDIO AMBIENTE

GESTION SOSTENIBLE DE AGUA Y ENERGIA

CONSUMO ANUAL DE ELECTRICIDAD CONSUMO ANUAL DE GAS
CONSUMO ANUAL DE AGUA (L/KG) (KWH/KG) (TERMIAS/KG)
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06 i 0.567 0550 .
! 0,217 O 527 O 530
0,497 ' .
05
0,20 05
0,4
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03
0435
02— %0s 2016 2017 2018 015 %0 2016 2017 2018 04 05 2016 2017 2018
GESTION DE RESIDUOS Y VERTIDOS
BASURA (KG/TM) PAPEL (KG/TM) CHATARRA (KG/TM)
3,0 80 7828 05
2,801 7602 roee
2,641 88— — 0419
75 0,4
25
2222 0295 0289
70 0,3
20 6,550
65 02
1608
0,164
15 6.0 0/
2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018
PLASTICOS (KG/TM) RESIDUOS TOXICOS Y PELIGROSOS (G/TM) SUBPRODUCTO (KG/TM)
1,5 1451 250 218795 40
36,503
200
34992
125 35
150
2 1143
100 32,085
30
1,095
50
46,449 50,254 48720 27,750
09 0 25
2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018
RP'S COTONES Y TRAPOS IMPREGNADOS ENVASES VACIOS (G/TM)
(G/TM PRODUCCION)
6 40
5290 35,094
5 35 31998
30 28,036
. 757 26,920
3202 25
3 20
15
2
0965 .
N :
0 0
2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018

EVOLUCION EMISIONES CO2 (KG/KG)

VERTIDO AGUAS TRATADAS EDAR (M3/TM)

0,20 0,35 0,342
0,323
0,310

0,30
0,15

0,25

0,242

0,10 0,20

2015 2016

2017

2018

2015 2016 2017 2018



VINCULACION CON EL ENTORNO

Para comprender l0s 125 afios de historia de Gullon hay que conocer su estrecha interrelacion con su entorno.

Mas cerca de ti

Festival Internacional de Cortometrajes de
Aguilar de Campoo

Celebracion del Dia Mundial de las Aves
Patrocinio de la travesia a remo “Rame Océan’
Desayunos saludables con escolares

Donacion a la asociacion nacional espafnola de
distribuidores automaticos (ANEDA)

Colaboracion con fundacion personas
Concurso de pintura rapida
Nos mueve el deporte

Nuevo equipo “Galletas Gullon Mountain Bike
Competicion”

Galletas gullon se impone en el | desafio Camino
de Santiago y en la lll Carrera de Empresas de
Valladolid

Higuero Running Festival 2018
Visitas deportivas a nuestras instalaciones
Impulso al deporte infantil

COMUNICACION TRANSPARENTE

Gullon mantiene una comunicacion fluida y continuada del sector sobre la companfia, sus proyectos, sus fines y
con los medios de comunicacion. Nuestro objetivo es resultados vy su accion social.
trasladar la informacion clara vy fiable a los profesionales



GALLETAS GULLON S.A.

Avda. de Burgos, 2 - 34800
Aguilar de Campoo - Palencia - Espana
Tel: +34 97912 21 00
www.gullon.es
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